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4 uner 0: 4703064940
oz <o Fars 0 culdade Fabricaci 6n y Conercializaci 6n Fecha: 23/ Di ci enbr e/ 2025
Productos Tissue y Sanitarios Comprador: G Transfer 106, Tel:,
Lo Echevers 221, Quilicura, Mai | : soporte_conpras_chil e@oft
Santiago Chile ys. com
Fono: 56 2 2 3675400 Solicitante:
Nonbr e: DARTEL S. A Codi go: 10658
Id Fiscal:96806110-0
Di recci 6n: AV MATTA 326
Ci udad: SANTI AGO Pai s: CH LE
Cod Postal : E-mai | : conveni os@lartel . cl
Contacto: Patricia Salinas Gatica
Tel éf ono: 27572200
Forma de pago: Pago a 30 dias
Not as QC
[tem Codigo Descri pci 6n Canti dad UM P. Uni t P. Tot a
CLP CLP
1 1720696 CI NTA Al SLADORA VI NI LO 73 cu 5. 359, 0000 391. 207
3/ 4" X20MI' VERDE
Fecha de entrega: 18.12.2025
Centro: 1101 Tissue Puente Alto
Di recci 6n entrega: Eyzaguirre 01098 PUENTE ALTO
CI NTA
DESI GNACI ON TI PO MODELO Al SLADORA
MATERI AL: VINI LO
LONG TUD: 20MT
ANCHO 3/ 4"
ESPESOR. 7M LS
COLOR VERDE
MEDI DA TEMPERATURA: 0 A 105GR C
CARACTERI STI CAS ADI Cl ONALES: 35
MARCAS SUGERI DAS: 3M
Val or neto total [CLP] 391. 207

Consi der aci 6n CGener al es

Para efecto de |las presentes Condiciones Generales, Softys Chile S.p.A sera denoni nada conp
el Ciente# y DARTEL S. A sera denom nado conp el Proveedor#.

1. Facturaci o6n:

1.1 Para proveedores |os docunentos tributarios electronicos (facturas, conprobantes u
otros aplicables) deben ser enviados a cnpctissue dte@aperless.cl y para servicios
extranjeros a invoi ce@ap. cnpc. cl

1.2 Las facturas deben ser enitidas con posterioridad a |a recepci6n de |a nercaderia o
servicios por parte del Ciente, ajustandose estrictanente a |la cantidad entregada. Lo
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anterior no se aplica en el caso de Bodega de i nsunbs y/o repuestos, en cuyo caso, |as
facturas pueden ser emtidas con anterioridad a la recepcion de |a mercaderial/insunos,
segln procedimento interno local del Ciente.

1.3 La factura debe sefal ar expresanmente el nunero de esta Orden de Conpra, conp tanbién
el nunero de la guia de despacho/remto de |la nercaderia que corresponda a | os bienes
facturados y/o el nunmero de HAS (Hoja de entrada o Aceptaci 6n de Servicios) O den de
Servicio, y/o nanero de Contrato, en caso de corresponder

1.4 Son docunentos obligatorios para |la facturaci on | os siguientes:
a) Orden de Conpra de Bienes
i. Copia de Orden de Conpra
ii. @ia de despacho/Remto con visto bueno o aceptaci6n de recepcio6n de
ner cader i as

b) Orden de Conpra de Servicios
i. Copia de Orden de Servicios
ii. HAS (Hoja de entrada o Aceptaci 6n de Servici0s)

1.5 Los docunentos emtidos en fornma manuscrita seran devueltos al Proveedor, ya que |os
sistemas del Ciente no contenplan dicha forma de escritura.

1.6 EI diente dispondra de un plazo de 8 dias corridos contados desde su recepci 6n para
reclanar el contenido de la o las facturas correspondi entes a esta Orden

Cont r at aci 6n:

2.1 Confirnada esta Oden, el Contrato respectivo quedard en el acto perfeccionado y
produci rd todos sus efectos |egales.

2.2 Forman parte integrante de esta Orden, para todos |os efectos segun sea aplicable, |as
Bases GCenerales de Sunministro de Bienes y Prestaci 6n de Servicios Fuera de Planta, asi
conb |las Bases GCenerales de Contratacioéon de Servicios Dentro de Planta del diente,
di sponi bl es en https://ww. portal proveedorsoftys. coni es/

2.3 El Proveedor declara conocer que el Cliente ha inplenmentado un Model o de Prevenci 6n de
Delitos en el marco de la |Ilegislacion local sobre anticorrupci 6n vigente, el cual se
encuentra descrito en la Politica de Prevenci 6n de Delitos de su matriz CMPC di sponible en
el sitio web ww.cnpc.com y se obliga a cunplir ésta y con todas |las | eyes, normas y
regl amentos vigentes contra la corrupcion y sus delitos asociados conmo el soborno
transnacional, el cohecho, <colusion y trafico de influencias (en adelante #Leyes
Anticorrupci6n#), asi conb los delitos de lavado de activos y financiamento de

terrorisno.

2.4 El Proveedor se obliga a cunmplir con el Programa de Cunplimnmiento de Libre Conpetencia
que el diente ha inplenentado, en particular la Politica de Integridad # Libre
Conpetencia (#la Politica#) publicada en el sitio web ww. portal proveedorsoftys.com E
Cliente determ na de manera aut 6nonm, independiente y objetiva sus decisiones de caracter
conercial o estratégicas y el Proveedor deberd respetar ese lineam ento, debiendo cunplir
estrictanente la Politica y las normas que protegen la Libre Conpetencia, al Programa y e
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Codi go de Etica de CWPC.

2.5 Proveedor de Servici os:
2.5.1 El Proveedor de Servicios declara que es una persona juridica o natural
i ndependiente, y distinta del Ciente, que actla por su exclusiva cuenta y riesgo,
sin que exista relacién de propiedad o admnistracion en comin, sea directa o
indirecta. Asimsnpb, declara que en ningun caso existe una relacién societaria y/o
| aboral entre las Partes, incluidos |os enpleados y dependi entes de cada una.
2.5.2 El Proveedor de Servicios sumnistrard todos los recursos nateriales,
financieros, |logisticos, organizaci onales, técnicos y personal es que sean necesari os
para |la ejecucion de |los Servicios, incluyendo todos aquel |l os que sean inpuestos por
| as reglas profesionales y/o por |la natural eza de | os Servi ci os.
2.5.3 En caso de que el Proveedor de Servicios sea una enpresa contratista o
subcontratista, tanbién formaran parte integrante de esta Oden, el Reglanmento
Especial para Enpresas Contratistas y Subcontratistas, en caso sea aplicable a la
filial, y/o cualquier las normas internas de la Planta Respectiva que resulten
aplicables para |la prestacion del servicio, en la filial correspondiente.

3. Entrega:

3.1 La entrega de nateriales o prestaci on de |os servicios se realizara segin | o indicado
en los "Datos de Conpra de Bienes o Servicios"

3.2 Todos los bultos que se entreguen deben indicar claramente su peso bruto en Kg o la
nmedi da determ nada en la Orden de Conpra respectiva, con letra tanafio 12 o superi or

3.3 El Proveedor respondera ante el Ciente por dafios, pago de sanciones y/o
i ndemmi zaci ones por hechos atri bui bles al Proveedor o a sus subcontratistas, debido a la
calidad de los Bienes o0 servicios prestados, violacion a la propiedad intelectual o
i ndustrial, o cualquier otro que |le sea inputable de acuerdo con |l os térm nos del presente
Contrato

3.4 Rechazo o devol uci 6n de bienes o material es:
3.4.1 El diente se reserva el derecho a rechazar todo o parte de bienes o naterial es
entregados, en el nmisnm acto de entrega en Planta o dentro de |os quince (15) dias
cal endari o siguientes, por |as siguientes causales:
i. EIl bien o material es entregado fuera de plazo, sin que el Proveedor haya dado
previo aviso por escrito al Contacto del Ciente indicado en esta Orden, o0 en e
respectivo Contrato, - indicando que no se cunpliria con la fecha de entrega
est abl eci da.
ii. E bien o material no se ajusta a las condiciones y/o especificaciones
definidas en la Orden de Conpra.
3.4.2 Lo establecido en el 3.4.1, no libera de Ia eventual aplicacién de nultas y
otros derechos del Cliente.
3.4.3 Seréa de cargo del Proveedor todos |os gastos o inpuestos que se generan por el
rechazo devol uci 6n.
3.4.4 En caso que el Cliente rechace el bien o material entregado dentro del plazo,
el Ciente deberda enmitir una carta de rechazo total o parcial de | os material es
haciendo referencia a: Cdédigo de material, cantidad rechazada y Orden de Conpra con
la gue entregd el Proveedor y notivo del rechazo.
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3.4.5 ElI Proveedor tendréa un plazo de 3 dias habiles, contados desde el envio de |la
conmuni caci 6n del Cdiente para: (i) revisar el material y reenplazarlo a satisfaccion
del diente, en caso de aceptar el rechazo, (ii) apelar fundadanente envi ando un
correo al Contacto del Cliente, en cuyo caso el Ciente tendra dos (2) dias héabiles
para dar respuesta a dicha apelacion, la cual tendréa el caréacter de definitiva; o,
(iii) retirar el bien o material rechazado, en el plazo naxi o de 10 dias cal endario
desde |a recepci 6n de | a comuni caci 6n, en caso que | a apel aci 6n respectiva haya si do
denegada por el Ciente, caso en el cual, la venta habra quedado sin efecto y e

Proveedor emtird la nota de crédito respectiva.

3.4.6 Si el Proveedor no manifiesta su opinién respecto de la carta de rechazo de

Cliente, dentro del plazo antes indicado, se entendera por aceptado el rechazo,
guedando la conpraventa sin efecto. El Cdiente emtira un pedido de devol uci 6n

restando dicho material rechazado del stock del Ciente y el Proveedor debera emtir
una nota de crédito por el nonto del Pedi do de Devol uci 6n

3.4.7 Para los casos de insumbs en bodega del Ciente: A partir del dia 15, el
Cliente tendrda la facultad de cobrar por alnmacenaje el costo relativo a la cantidad
de 0,2/ n2 por dia que permanezca el material en Bodega del Cliente. A partir del dia
30 de enitida la carta de rechazo, el diente puede disponer de |os material es conp
resi duo industrial.

4. Precio:

4,1 El precio de la Oden de Conpra no puede ser canbiado, asi conp cual quier
i mpuesto o gasto, excepto por acuerdo consignado por escrito en la Orden y suscrito
por anbas Partes. Los gastos de flete e inpuestos derivados del misnp deberan
sefial arse por escrito.

4.2 E tipo de canbio sera el equivalente a noneda nacional del Ciente, en base a la
uni dad respectiva: délar, euro, UF o UTM indicado por el Banco Central o de la
Naci 6n, segun sea aplicable en el pais de la filial, del dia de la enisién de |la
factura o docunento tributario.

5. Decl araci 6n:

El Proveedor acepta y reconoce que |los térm nos y condiciones de conpras son |as estipul adas
en la presente Oden de Conpral/Servicio, las cuales prevalecen sobre cual esquier otros
térmnos o condiciones contenidas en el reconociniento, confirmaci 6n o aceptaci 6n de |as
Ordenes de Conpra o Servicio del Proveedor o docunentaci én conercial similar, los cuales no
seran vinculantes para el diente. Las facturas no pueden exceder el nonto de la Orden
respectiva. Si  la Oden de Conpra es erroénea, el Proveedor sera responsable de rechazarla e
informar del error en un plazo maxinb de 48 horas desde su emsioén, de lo contrario se
ent endera acept ada.

Consi der aci ones i nportantes
Softys, estd certificada en la norna internacional |1SO 50.001 adhiriéndose al conpronmi so de

nejorar continuanente el desenpefio energético en sus instalaciones. De esta forma, |as
enpresas que presenten bhienes y/o servicios con inpacto significativo en un uso y consunp de
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| a energia, seran eval uadas sobre | a base de su desenpefio energético

Solicitanps cada vez que aplique, ofertar productos eficientes energéticanente que nos
permtan mejorar continuamente nuestro sistena de gestion de energia, siendo de esta forma
competitivos de forma sustentable.

Para trabajos en planta se requiere |l o siguiente:

- Durante la prestacion del servicio se deben adoptar acciones para nejorar el desenpefio
ener géti co.

- Se debe privilegiar el uso de equi pos y/o herram entas de alto desenpefio energéti co.

- Junto a las ofertas técnicas se debe entregar detalle |as especificaciones técnicas de
equi pos a suministrar, indicando paréanetros energéticos (si aplica).

Not as Gener al es:

Id Fiscal: Esto puede ser Registro Unico Tributario (RUT), Registro Unico del Contribuyente
(RUC), Registro Federal de Contribuyentes (RFC), u otros segln sea aplicable.

| mpuesto: I VA o el inpuesto equivalente en el territorio donde opera el Cliente. En el caso de
Peru , es el Inpuesto General a | as Ventas.




